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Prefeitura Municipal de Cacique Doble J V

Estado do Rio Grande do Sul PREFEITURA DE
\vCIQUE DOBLE

EXTRATO DE PUBLICACAO

Prefeitura Municipal de Cacique Doble, RS
Av. Kaingang, 292, Centro.

PROCESSO N°|002/2023
MODALIDADE | Dispensa de Licitacdo 001/2023

OBJETO:

CONTRATACAO DE EMPRESA QUE DISPONIBILIZE SOFTWARE DE GESTAO
EDUCACIONAL ENGLOBANDO GESTAO ADMINISTRATIVA EDUCACIONAL, GESTAO
DOS PROFESSORES, GESTAO DE PAIS E ALUNOS, GESTAO E CONTROLE DA MERENDA
ESCOLAR E GESTAO E CONTROLE PARA BIBLIOTECA MUNICIPAL.

Data Do Processo | 19/01/2023

Data de Publicacédo | 20/01/2023
Prazo para eventuais propostas com 25/01/2023
melhores ofertas e questionamentos

R$ 33.360,00 12 meses — prorrogéveis nos termos do da

Valor Total dos Servigos: lei 14.133/2021.

Valor mensal: R$ 2.780,00
Valor de Implementacao de novos servicos, unico
pagamento, quando solicitado, sendo no maximo:

R$ 3.500,00

Empresa: | BETHA SISTEMAS LTDA

CNPJ: | 00.456.865/0001-67
INFORMACOES:

Para envio de propostas de menor valor e/ou eventuais esclarecimentos e impugnacoes,
devera ser enviado da seguinte forma:
» Pessoalmente no setor de LicitacGes e Contratos.
> E-mail: licitacao@caciquedoble.rs.gov.br; adm@caciquedoble.rs.gov.br
Pelo Telefone: (54) 3552 1244

(® Av. Kaingang, 292, Centro, Cacique Doble/RS | CEP 99860-000
® adm@caciquedoble.rs.gov.br | compras@caciquedoble.rs.gov.br
®) (54) 3552-1244 | ® www.caciquedoble.rs.gov.br
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O BETHA

COTAGAO COMERCIAL

A Betha Sistemas orgulha-se em apresentar uma Cotagdo Comercial para a(o) Prefeitura Municipal de Cacique Doble e resume

0 seu compromisso em estar sempre buscando solu¢des que venham ao encontro das necessidades deste respeitado Poder

Executivo, priorizando nossos esfor¢os em disponibilizar recursos e ferramentas de tecnologia de ponta que possibilitem

otimizar custos e maximizar beneficios. Visando proporcionar melhoria e evolugido no controle de administracdo publica,

apresentamos nossa cotagdo de valores para a implantagdo e mensalidade das Solugdes CLOUD da Betha Sistemas LTDA.

PREFEITURA MUNICIPAL DE CACIQUE DOBLE

ITEM QTDE UN DESCRICAO VALOR MENSAL VALOR IMPLANTACAO
1 1 Més |Gestdo Educagio. (ILIMITADO) R$ 1.608,00 Médulo Implantado
2 1 Més |Gestdo dos Professores. (ILIMITADO) R$ 322,00 Médulo Implantado
3 1 Més |Gestdo de Pais e Alunos (ILIMITADO) R$ 322,00 Médulo Implantado
4 1 Més |Gestdo da Merenda Escolar (ILIMITADO) R$ 268,00 R$ 1.500,00
6 1 Més |Gestdo da Biblioteca (ILIMITADO) R$ 260,00 R$ 2.000,00
Total R$ 2.780,00 R$ 3.500,00

Para atendimento técnico complementar dos sistemas posteriores a implantagao (treinamento e customizagao)

Sera cobrado o valor da hora técnica de R$ 174,00 quando realizado de forma presencial (na sede da contratante) e de R$

112,03 quando realizado de forma remota (Acesso remoto), detalhada em relatério de servigco devidamente autorizado pela

contratante.

Junior André Carbonera
Consultor de Vendas

Betha Sistemas

(54) 99268 5685

Validade da proposta 60 dias
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O BETHA

OBJETO

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS E
LOCACAO DE SOFTWARES DE INFORMATICA E SUPORTE TECNICO PARA
GESTAO E CONTROLE DA AREA EDUCACIONAL.

ESPECIFICACOES DOS SERVICOS:
IMPLANTACAO

* Entende-se como implanta¢do todos os servigos necessarios ao regular funcionamento da
solucdo em todas as dareas abrangidas, dentre os quais: implantagdo, configuragdo,
treinamento, customizagdo, migracdo e conversao de informagdes existentes e necessarias a
operagdo dos sistemas.

* A conversdo / migragdo e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e informagdes dos
sistemas em uso sao de responsabilidade da empresa proponente, com disponibilizacdo dos
mesmos pela entidade para uso.

* A empresa Contratada devera providenciar a conversao dos dados existentes para os
formatos e padrdes exigidos pelos novos sistemas licitados, mantendo a integridade e
seguranca dos dados.

* Aentidade ndo dispde de diagrama e/ou dicionario de dados para fornecer a empresa
vencedora da licitacao, devendo ela migrar / converter a partir de copia de banco de dados
que sera disponibilizada.

* Efetuada a migragao e consisténcia dos dados importados, as informagdes deverao ser
homologadas pelo municipio, através dos responsaveis pelos dados atuais dos sistemas em
cada area.

* Para cada um dos sistemas licitados, quando couber, deverdo ser cumpridas as atividades de
configuragdo / customizacao de programas, de forma que os mesmos estejam adequados a
legislag@o da entidade.

* Duvidas sobre estrutura, tamanho e quantidade de bancos de dados podem ser esclarecidas
em visita técnica.

* Acompanhamento dos usudrios, na sede da entidade, em tempo integral na fase de
implantagao do objeto.

* Na implantacdo dos sistemas, deverdao ser cumpridas, quando couberem, as seguintes etapas:

* Adequacgido de relatdrios, telas, layouts e logotipos;

* Parametrizagao inicial de tabelas ¢ cadastros;

* Estruturagdo de acesso e habilitagdes dos usuarios;

* Adequagdo das formulas de célculo para atendimento aos critérios adotados pela entidade;

* Ajuste de célculo, quando mais de uma férmula de célculo ¢ aplicavel simultaneamente

* Todas as decisoes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos
trabalhos e que impliquem em modificagdes ou implementag¢des nos planos, cronogramas ou
atividades pactuadas, deverdo ser prévia e formalmente acordados e documentados entre as
partes.

* A Contratada sera responsabilizada pelas perdas, reproducdes indevidas e/ou adulteragdes
nadue porventura venham a ocorrer nas informagdes da Contratante, quando der causa e estas
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O BETHA

estiverem sob sua responsabilidade.

* A Contratada e os membros da equipe deverdo manter absoluto sigilo acerca de todos os
dados e informacodes relacionadas ao objeto da presente licitagao, assim como, quaisquer
outras informagdes a que venham a ter conhecimento em decorréncia da prestacdo de
servicos contratada, podendo responder contratualmente e legalmente pela inobservancia
desta alinea, inclusive ap6s o término do contrato.

* O prazo para conclusdo dos servigos de implantacdo sera de no maximo 30 () dias a contar
da emissao da ordem de servigo.

CAPACITACAO DOS USUARIOS

* A Contratada devera apresentar, Plano de Treinamento destinado a capacita¢do dos usudrios
e técnicos operacionais para a plena utilizagdao das diversas funcionalidades de cada um dos
sistemas, abrangendo os niveis funcional e gerencial, o qual deverd conter os seguintes
requisitos minimos:

* Nome e objetivo de cada mddulo de treinamento;

* Publico-alvo;

* Conteudo programatico;

* Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas,
documentacao técnica etc.;

* Carga horaria de cada mddulo do treinamento;

* Processo de avaliacdo de aprendizado;

* Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, filmes, slides,
livros, fotos etc.).

* O treinamento para o nivel técnico compreendendo: capacitagdo para suporte aos usuarios,
aspectos relacionados a configura¢des, monitoragdo de uso e permissdes de acesso,
permitindo que a equipe técnica possa propiciar o primeiro atendimento aos usuarios, ou
providenciar a abertura de chamado para suporte pela contratada.

* Asturmas devem ser dimensionadas por area de aplicagdo e com niimero de participantes
compativel eficaz ao aproveitamento e assimilacdo de conhecimento dos
participantes/treinandos.

* Devera ser fornecido Certificado de Participagdo aos funciondrios que tiverem comparecido
a mais de 85% (oitenta e cinco por cento) das atividades de cada curso.

* Em relacdo aos usuarios dos sistemas nota fiscal eletronica e escrituragdo eletronica do ISS,
deverd a Contratada realizar palestras aos contadores, procuradores ou empresarios
convidados para assistir a palestra orientadora, cada uma com dura¢do minima de 06 (seis)
horas, em local a ser designado pelo contratante.

* Os equipamentos e as dependéncias necessarios ao desenvolvimento das atividades de
capacitacdo serdo fornecidos pela CONTRATANTE, havendo disponibilidade de uma
impressora, na sala de treinamento, para testes e acesso a internet.

* A capacitagdo devera ser realizada dentro do periodo de implantagdo, em carga horéria e
com métodos suficientes a capacitagdo para normal uso do ferramental tecnoldgico a ser
fornecido.
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SERVICOS DE SUPORTE TECNICO

* O atendimento as solicitagdes de suporte devem ser providas presencialmente ou
remotamente via telefone, email, ferramenta de registro de chamados e chat, por técnico apto
a prover o devido suporte ao sistema.

* O suporte técnico tem como objetivo:

*  Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operagao e utilizagao dos sistemas;

*  Sugerir e apoiar métodos e praticas visando a correta e adequada utilizagdo dos mddulos,
possibilitando obter o méximo de aproveitamento de seus recursos;

* Apoiar na andlise e documentacdo de informagdes a respeito de mudancgas na legislagdo
municipal, estadual e federal, visando a adequada implementacao destas nos sistemas;

* Apoiar na andlise e documentacdo de informagdes a respeito de mudangas ou melhorias nas
metodologias de trabalho, visando a otimizagdo da implementacao destas nos sistemas.

* O servico de suporte técnico operacional deve ser provido de segunda a sexta-feira, das
08:00h (oito) as 12:00h (doze) e das 13:30h (treze e trinta) as 18:00h (dezoito).

* A Contratada devera disponibilizar portal de atendimento, suporte e sustentagdo ao usudrio,
permitindo a entidade uma visao gerencial completa dos servigos e do atendimento técnico
prestado pela empresa contratada.

* Para cada novo atendimento iniciado devera ser vinculado um cédigo ou nimero de
chamado exclusivo, podendo ser listado e visualizado pelo usuario posteriormente.

* O portal de atendimento deve permitir o cadastro dos usuarios em diversas entidades a qual
ele esteja vinculado, possibilitando abrir chamados, executar reclamacgdes, enviar
documentos, tramitar questoes técnicas.

* O portal de atendimento deve disponibilizar um recurso para o usudrio pesquisar e visualizar
todos os seus registros de chamados realizados.

* O portal de atendimento deve permitir o envio/recebimento de notificagdes aos usudrios
envolvidos no atendimento de uma solicitacao ou tarefa.

* O portal de atendimento deve possuir pesquisa de satisfagdo dos chamados atendidos,
acessivel pela entidade contratante, inclusive.

* O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado por atendente apto a prover o
devido suporte ao sistema, ou redirecionar o atendimento a quem o solucione.

* Devera a Contratada dispor de central de atendimento via linha telefonica, sem custos de
ligacdes para a Contratante.

SERVICOS VARIAVEIS

* Os servicos variaveis serdo org¢ados previamente, € pagos por hora técnica autorizada e
efetivada, cuja estimativa encontra-se destacada no quadro de servicos no da proposta de
pregos.

* A Contratada podera ser chamada pela Contratante para realizar ao longo da vigéncia do
contrato os servicos de demanda variavel:
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* a) Servicos de capacitagdo pos-implantagdo em funcao de novas releases dos softwares e/ou
rodizio de pessoal, cujo ambiente serd fornecido pela contratante, bem como chamados de
atendimento técnico local a serem realizados pelos técnicos da contratada nas dependéncias
da contratante, ou via conexdo remota para tratamento de erros, inconformidades causadas
pelos usudrios dos softwares, ou por fatores alheios aos sistemas (virus e afins por exemplo),
ou outros cuja necessidade tenha sido identificada pela Contratante;

* b) Servicos de personalizagdo e customizacdo de softwares, neles relacionados todo os
abrangentes e correlatos, e todas as suas etapas, incluindo parametrizagdes, implementagoes,
novas funcionalidades, e quaisquer outros necessarios para atender necessidades e interesses
(oportunidade e conveniéncia) da contratante, pertinentes ao objeto contratado.

SERVICOS DE MANUTENCAO CORRETIVA E LEGAL

* Durante a vigéncia do contrato, a Contratada devera executar os servigos continuos de
manuten¢do legal e corretiva dos sistemas contratados, incluindo as seguintes atividades:

* a) Manutencio corretiva: ¢ aquela decorrente de problemas de funcionalidade detectados
pelo usudrio, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado relativo a
telas, regras de negocio, relatorios e integragdo. O prazo maximo para reparos € corregdoes
em erros de sistemas ¢ de até 10 (dez) dias tteis;

* b) Manutencao legal: em caso de mudanga na legislacdo, entre outros, a qual devera ser
elaborada uma programagdo para atendimento as mudangas ocorridas, sem prejuizos a
operagdo do sistema e a legislagcdo, durante a vigéncia contratual.

* A empresa Contratada deverd disponibilizar a atualizacdo de versdo de todos os sistemas,
sempre que necessario para atendimento da legislacdo federal vigente e das normas e
procedimentos do Tribunal de Contas do Estado, sem quaisquer Onus adicionais para o
Contratante, durante a vigéncia contratual.

* Os servigos de manutengao corretiva e legal sdo uma responsabilidade da Contratada
abrangidos no conceito de termo de garantia (direito do consumidor), que coincidird em
prazos com a vigéncia contratual e ndo incidirdo custos adicionais para a Contratante.

SERVICO DE GERENCIAMENTO DO DATA CENTER

* Os sistemas de informagdes e programas serdao mantidos em data center pertencente a
empresa proponente ou de terceiros.

* A empresa contratada devera disponibilizar a atualizacdo de versdo de todos os modulos,
sempre que necessario, para atendimento da legislacdo municipal, estadual ou federal, sem
quaisquer Oonus adicionais para o municipio, durante a vigéncia contratual.

* A Contratada devera garantir, alta disponibilidade dos sistemas que fazem parte da solucao,
24/7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana), € em caso de excegoes, aplicar
politicas de gerenciamento de riscos e continuidade dos servigcos com redundancia de
servidores (espelhos), aumento de capacidade de processamento e outros procedimentos que
reduzam o tempo de interrupc¢ao dos servigos.

* Devera a Contratada garantir seguranca e integridade das informagdes de todos os sistemas e

seus bancos de dados, mantendo rotinas automatizadas de backups (copias de segurancga),
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que permitam recuperar totalmente as informacdes, no caso de alguma anomalia no seu
funcionamento ou falha de seguranca por algum outro meio.

* A plataforma deve possuir elasticidade virtualmente infinita de armazenamento de dados,
que permita o dimensionado da estrutura de TI dedicada de acordo com a demanda de
armazenamento.

* Nao serdo admitidas solu¢des baseadas em maquinas virtuais estaticas, manualmente
dinamizadas, e que nao suportam picos de processamento bem como onerem a
administracdo publica em médio e longo prazo com aumento de capacidade de
processamento.

* Os sistemas devem permanecer hospedados em ambiente em nuvem com comprovagdo de
disponibilidade multizona com no minimo trés estruturas distintas e fisicamente separadas
em locais com distdncia minima de 50km entre si, assegurando-se plena acessibilidade e
disponibilidade dos servigos e da plataforma.

* O ambiente multizona deve funcionar com replicagdo de dados em tempo real, assegurando
disponibilidade dos servigos em caso de queda de um ambiente em nuvem, sem prejuizo de
disponibilidade e acessibilidade.

NECESSIDADE DE PROVA DE CONCEITO DAS FUNCIONALIDADES DOS MODULOS,
GERENCIAMENTO DE DATA CENTER E DO PADRAO TECNOLOGICO, SEGURANCA
E DESEMPENHO

* Definido um vencedor provisério, o mesmo deverd submeter a solu¢do ofertada a uma
avaliagdo de conformidade do objeto ofertado, através de uma prova de conceito, visando
dar seguran¢a minima a contrata¢cdo, conforme preconizado na Lei de Licitagdes.

* A data, horario e local para realizagdo da prova de conceito sera divulgada pelo Pregoeiro.

* A prova de conceito devera ser realizada em até 10 (dez) dias tuteis apds a definicdo da
empresa provisoriamente declarada vencedora, por Comissdo Especial a ser designada,
formada por servidores com conhecimento técnico pertinente as areas a serem avaliadas.

* A prova de conceito ocorrerd consoante o seguinte rito:

e Leitura, de forma sequencial, pela licitante, em voz alta, da funcionalidade a ser
demonstrada;

* Demonstracao da funcionalidade em questao;

* Além dos requisitos técnicos constantes do termo de referéncia, a Comissdo poderd solicitar
outras demonstragdes que considerar necessarias a afericdo ao atendimento ao edital, desde
que ndo gerem a licitante esfor¢o superior ao razoavel.

* A Comissao utilizar-se-a4 de critérios objetivos para o julgamento das funcionalidades
demonstradas, podendo, a qualquer momento da sessdo de avaliagdo, efetuar
questionamentos acerca do objeto demonstrado.

* A empresa licitante devera disponibilizar todos os equipamentos que julgar necessarios para
a demonstracdo, sendo recomendada a utilizagdo de projetor multimidia, a fim de que se
proporcione uma melhor visualizacdo a todos os presentes na sessao.

* Ao final da Prova de Conceito, a Comissao Especial avaliadora, especialmente nomeada e
designada, registrard em Ata o resultado e encaminhard ao Pregoeiro e a sua Equipe de
Apoio.

* A proponente que convocada para avaliacdo ndo comparecendo em dia e hora previamente
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agendados para a realizacdo da Sessdo Publica da Prova de Conceito sera automaticamente
desclassificada.

* O nao atendimento a qualquer funcionalidade constante do termo de referéncia do edital
podera inabilitar a licitante, situagdo que sera manifestada no Relatério de conclusdo da
avaliacdo técnica.

* (Caso a primeira colocada ndo compareca, ou ndo atenda aos requisitos do Termo de
Referéncia conforme regras aqui estabelecidas, serd convocada a segunda colocada e assim
sucessivamente, até a obten¢do de uma proposta adequada, ou ser considerada fracassada a
licitagao.

* (Caberd a Comissao de Avaliacdo garantir a plena execucao de todas as atividades relativas a
prova de conceito, e ainda:

* Avaliar cada funcionalidade demonstrada, preenchendo questiondrio especifico de
atendimento/nao atendimento, pontuando as observagdes necessarias;

* Emitir o “Relatorio de conclusdo da avaliagao técnica”;

* Emitir o Termo de aceite definitivo ou de recusa da solugdo, a fim de que se possibilite a
continuidade do processo licitatorio.

* Como requisito indispensavel para homologacdo do objeto, os sistemas oferecido pela
empresa licitante vencedora deverdo atender no ato da apresentagdo da amostra um
percentual minimo de 95% (noventa e cinco) das funcionalidades de cada modulo,
constantes, ¢ 100% de todas os requisitos relacionados as caracteristicas gerais da aplicagdo,
padrao tecnolégico.

*  Os 5% restantes referente ao ndo atendimento imediato de cada moddulo pela empresa
vencedora, deverdo ser entregues dentro do periodo estipulado para implantacao dos
sistemas.

CARACTERISTICAS GERAIS DA APLICACAO, PADRAO TECNOLOGICO DE
SEGURANCA DO SISTEMA:

* Os modulos que compdem o sistema devem atender as legislacdes Federais e Estaduais,
adequando-as sempre que for necessario, além de serem projetados e desenvolvidos para
rodar nativamente em ambiente web, e que contenham as seguintes caracteristicas basicas:

* A solucdo deve ser desenvolvida em linguagem nativa para a web. Nao sera permitido a
utilizacdo de nenhum recurso tecnoldgico, tais como: runtimes, plugins, virtualizacdo ou
acesso remoto a area de trabalho para o uso da aplicacdo, exceto onde houver a necessidade
de softwares intermedidrios para acesso a outros dispositivos como leitor biométrico,
impressoras, certificados digitais ou por motivos de seguranca da aplicagao web.

* Os sistemas deverdo ser altamente configuraveis, através de ferramenta de scripts, que
proporcionem aos usudrios autonomia na criacdo de relatérios personalizados e
customizacdo dos sistemas, conforme necessidade do Municipio, sem intervengdo da
Contratada.

* Possuir firewall de borda com técnicas redundantes a fim de prevenir invasao por falhas nos
protocolos TCP/IP.

* Realizar andlise do trafego a fim de inibir ataques do tipo SQL Injection e Negac¢do de
Servigo, ou seja, esta analise devera atuar na camada de aplicacao.

* Todos os sistemas devem utilizar protocolo HTTPS para navegacao na internet, garantido a
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seguranca das informacdes tramitadas através de criptografia.

* A solugdo deve ser composta por mddulos e sistemas que garantam a integracao e unificagao
das informacdes. Sendo possivel ao usuario optar pela nao integracao entre cadastros,
mediante simples parametro no sistema, permitindo a indicacdo, pelo administrador do
sistema, de usuarios que poderao decidir quanto a integragcdo entre os sistemas pendentes.

* Os sistemas deverdo ser acessados e compativeis com pelo menos, os principais
navegadores disponiveis no mercado, tais como Firefox, Chrome, Safari, além de rodarem
no minimo nos ambientes Windows, Linux, MAC OS.

* Devera permitir ao usudrio, sem intervengao da Contratante, a criagdo de campos
personalizados dentro dos cadastros dos sistemas, conforme necessidade do usuério.

* Devera dispor de integracdes com outros sistemas objeto da mesma licitagdo, utilizando
Interface de Programacao de Aplicativos - API do tipo REST, a ser disponibilizada pela
Contratante, ou ainda, possuir recursos de extracdo de dados através de webservices,
acessiveis diretamente pelo usuario, para os dois casos, sem 6nus ao Contratante.

* A solugdo deve possuir capacidade de integracdo com outros bancos de dados, gerando
relatdrios por meio de web services com uso de API's que combinam dados de bancos de
dados de terceiros com dados do proprio banco de dados da solugao.

* Deve possuir capacidade de exportar, via fonte de dados, informagdes para que outros
sistemas de informag¢ao possam gerar bancos de dados.

* Os sistemas devem permitir o controle de acesso com o uso de senhas, contendo controle de
permissoes de acesso tanto por usuario quanto por grupo de usudrios, com defini¢ao das
permissoes para alteragdo, inclusdo, exclusdo e outras acdes da aplicagdo como: estornar,
cancelar, calcular, desativar, dentro de cada modulo, individualmente.

* Permitir alternancia entre sistemas e entidades, sem necessidade de novo login, permitindo
que, na mudanga de entidades, o usuario seja automaticamente redirecionado para o mesmo
exercicio.

* Possuir gerenciamento de relatorios, permitindo ao usuario final, a partir de um modelo de
relatorio existente, criar um novo relatorio (salvar como/copiar), mantendo-se o modelo de
relatorio original inalterado, com a opg¢do de torna-lo publico (qualquer usudrio acessa o
novo modelo) ou manté-lo restrito (somente o usuario acessa o modelo).

* Permitir que os relatorios solicitados sejam executados em segundo plano, permitindo ao
usuario continuar trabalhando enquanto o relatorio ¢ gerado, com notificagdo em tela assim
que o relatorio for gerado, ou opgao de abertura automatica, independente da pagina em que
0 usuario esteja acessando.

* Possibilitar a distribui¢do de relatdrios para outras entidades ou sistemas, definindo inclusive
as permissdes que os usudrios das entidades terdo nos mesmos, bem como a atualizagdo de
relatdrios ja distribuidos.

* Permitir a utilizagdo de elementos visuais no layout dos relatérios, como: textos, imagens,
linhas, quadrados, retangulos, circulos, campos calculados, codigos de barra, cédigos QR e
graficos.

* Possibilitar a assinatura digital de documentos nos formatos PDF, XML e TXT.

* Permitir realizar assinatura digital com certificados do repositdrio e/ou instalados localmente
na maquina do usuario sejam nos modelos e-CPF, A1 ou A3.

*  Permitir que o cidaddo também realize assinatura digital de documentos diretamente pela
aplicacdo, sem necessidade de utilizar outros sistemas ou recursos, exceto aqueles
necessarios para acesso ao dispositivo de leitura do certificado digital na maquina local do
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proprio usuario.

* Possibilitar que um documento seja assinado digitalmente no sistema, e que, apos a
assinatura, o usudrio possa remeter o documento a outro usuario, que recebera notificagao
dentro do proprio sistema de que existe documento aguardando sua assinatura.

e Permitir que durante a assinatura de uma solicitagdao o usudrio possa rejeitar um documento
enviado para sua assinatura;

* A solugdo deve possuir armazenamento de certificados digitais do tipo A1 em nuvem, em
hardware inviolavel do tipo HSM, permitindo ao usuério, de forma segura, executar
assinaturas digitais de qualquer dispositivo sem necessidade de token fisico.

* Nos principais cadastros dos sistemas, a auditoria deve estar visivel ao usudrio, quando da
execucao da alteragao ou consulta de alteragdes. O sistema deve mostrar uma linha do
tempo, diretamente no cadastro e sem acesso a novas telas, indicando o histérico de
alteracoes.

* Na visualizacdo dos registros de auditoria, deve-se exibir os novos dados para inclusdes,
novos dados e dados anteriores para alteragdes e dados anteriores para exclusoes.

* A solugdo deve possuir fonte de dados que permita a criagao de scripts com o uso integrado
e consistente de solugdes Google Forms, permitindo ampliagao exponencial do uso da
plataforma.

* Os sistemas devem dispor “help on-line”, para esclarecimento de duvidas sem necessidade
de abertura de chamado técnico, acessado através dos proprios sistemas.

* Permitir a configuragdo dos acessos ao sistema, restringido por endereco de IP, podendo ser
selecionada uma faixa de IP, pela mascara de sub-rede ou CIDR.

* Objetivando atender a regras impostas pela LGPD (Lei Geral de Prote¢ao de Dados), os
sistemas devem ter no minimo os seguintes recursos:

* Deverao permitir acesso apenas por usudrios devidamente cadastrados, que disponham de
usuario e senha.

* Qualquer alteragdo realizada nos cadastros devem ser registradas através de auditoria,
permitindo sua rastreabilidade.

* Permitir que o cidadao solicite, através de protocolo online, relatério das alteracdes as quais
seus dados pessoais foram submetidos.

* Permitir a defini¢do, no Portal da Transparéncia, do Encarregado de Dados (DPO), com a
informagdo dos dados necessarios e pertinentes para realizagdo de contato.

SISTEMA DE GESTAO DA AREA EDUCACIONAL

Gestao Educacional

* O Gestdo Educacional devera permitir a integragdo de dados de forma automatica ou
ainda através de arquivos de intercambio de informagdes com o sistema de Portal
dos gestores publicos web que buscard dados diariamente para tratamento
inteligente.

*  Permitir o compartilhamento de dados com a plataforma Google For Education -
Classroom, para todos os tipos de turmas da educacao basica regular, incluindo
educagao infantil, ensino fundamental, ensino médio, EJA seriado ¢ modular,
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atividades complementares ¢ AEE.

* Possibilitar a geracdo de arquivos para atendimento ao Sistema Educacional
Brasileiro - SEB, de acordo com layout estabelecido pelo INEP.

* Possibilitar o cadastramento de critérios de classificacdo especificos para os
processos de inscricdo de matricula, além dos critérios padrdes ja disponibilizados.

* Permitir a edi¢do das informagdes cadastrais das entidades.

* Permitir a configuragdo das regras das matriculas, definindo o ano letivo,
documentos necessarios por modalidade e nivel escolar e sua obrigatoriedade.

* Permitir a criacdo de novas turmas apenas quando as vagas das turmas existentes
estiverem todas preenchidas.

* Possibilitar a definicdo da quantidade maxima de alunos por turma, bem como a
configuracdo de horas/aula por turno.

* Possibilitar a definicdo da quantidade de pessoas por metro quadrado.

* Permitir o cadastramento das configuragdes de quantidade de aulas para cada dia da
semana, bem como a duracado de cada aula e dos intervalos entre ¢las.

* Permitir a configuragdo da forma de registro das frequéncias dos alunos, sendo que
esta configuracao pode ser definida de forma padrao para toda a rede de ensino,
como cada estabelecimento de ensino ou até mesmo turmas da mesma etapa da
matriz curricular podem ter uma configuracao especifica.

* Permitir definir a configurag¢do da frequéncia escolar, possibilitando o controle de
faltas por aula ou por dia, conforme cada modalidade e nivel escolar.

* Permitir a configuragdo dos tipos de avaliacdes com suas respectivas caracteristicas.
Os tipos de avaliacao sao: Avaliagdo numérica, avaliacdo conceitual sem
correspondente numérico e avaliagdo conceitual com correspondente numeérico.

* Permitir a elaboragdo de formulas de calculo de desempenho de alunos, que as
escolas da rede de ensino municipal utilizam durante um ano letivo.

* Permitir o cadastramento de cursos, definido a sua respectiva modalidade, nivel
escolar e forma de organizagdo das etapas, além de possibilitar ativar ou desativa-los.

* Permitir o cadastramento das disciplinas com suas respectivas siglas e classificagdo
segundo o INEP.

* Permitir o cadastramento de eixos tematicos.

* Permitir que cada etapa da matriz curricular tenha componentes curriculares
(disciplinas) especificos.

* Permitir a configuragdo da forma de organizagao didatico-pedagdgica da matriz
curricular para a modalidade Educac¢ao Bésica e nivel escolar "Educacao Infantil".
Isto ¢, se a matriz deve utilizar "Disciplinas” ou “Eixos tematicos”.

* Possibilitar que as etapas da matriz curricular sejam classificadas, permitindo a
atribuicdo de uma descricdo para uma etapa ou para um grupo de etapas.

* Permitir o cadastramento de competéncias, conhecimentos/contetidos,
habilidades/capacidades e atitudes para cada componente curricular da etapa de
ensino.

* Permitir a defini¢do do curso em que a matriz curricular seré aplicada, a quantidade
de dias letivos, a idade minima e maxima que os alunos devem ter em cada etapa,
além de possibilitar ativar ou desativar as matrizes curriculares.

* Permitir a configuragdo da orientacao curricular de cada componente curricular. Isto
¢, se pertence a "Base nacional comum" ou a "Parte diversificada".
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* Permitir o cadastramento de competéncias, conhecimentos/contetidos curriculares,
habilidades/capacidades e atitudes para o auxilio na implementac¢do da proposta
pedagdgica e gestao escolar dos processos de ensino e aprendizagem.

*  Permitir o cadastramento de tipos de cargos.

* Permitir o cadastramento de cargos com suas devidas caracteristicas.

* Permitir o cadastramento de fung¢des gratificadas.

e Permitir o cadastramento de lotagdes fisicas.

* Permitir o cadastramento ¢ manuten¢ao dos funcionarios da rede de ensino, com
possibilidade de informar dados pessoais, documentagdo e formacao, dados
referente a sua admissdo, demissdo, cargo, fun¢do entre outras.

* Permitir o cadastramento do historico escolar dos alunos.

* Permitir o cadastramento de estabelecimentos de ensino com informagdes referente a

endereco, area de atuacdo, infraestrutura, avaliacdes externas, dependéncia
fisica, entre outras.

* Permitir o cadastramento de avaliagdes externas que sdo aplicadas nos
estabelecimentos de ensino.

* Permitir o cadastramento de atividades de Atendimento Educacional Especializado
(AEE).

* Permitir o cadastramento de atividades complementares.

* Permitir o cadastramento de motivos de movimentagdes de matriculas e
remanejamento interno.

* Permitir o cadastramento de motivos de dispensa de componentes curriculares.

* Permitir o cadastramento de religioes.

* Permitir o cadastramento e manutenc¢do de legislacdes.

*  Permitir o cadastramento e manuten¢ao de convengoes.

* Permitir o cadastramento de programas sociais associados aos alunos da rede de
ensino.

* Permitir o cadastramento de eventos.

* Permitir o cadastramento de feriados de esfera municipal, estadual e nacional.

* Permitir o cadastramento de calendarios para a Secretaria de Educacao,
Estabelecimentos de Ensino e Matrizes Curriculares.

* Permitir a vinculag@o de eventos ao calendario escolar, informando se o mesmo ¢
considerado como dia letivo, dia trabalhado, se ¢ obrigatério, além do publico alvo
que o evento ¢ direcionado.

* Possibilitar a definicdo do tipo de periodo avaliativo de cada matriz curricular,
informando a data inicial e final de cada periodo avaliativo, tendo, inclusive, uma
visdao quanto a quantidade de dias letivos de cada periodo avaliativo, além de
uma visdo comparativa entre o total de dias letivos da matriz curricular com o total
de dias letivos da matriz curricular no calendario.

* Possibilitar a visualizacdo do total de dias letivos do calendario escolar, de acordo
com as datas definidas, além dos eventos e feriados.

* Permitir que cada estabelecimento de ensino aceite ou ndo um evento sugerido pela
Secretaria de Educacgao.

* Realizar o calculo dos dias letivos do calendario escolar, descontando os dias que
nao sdo considerados como dia letivo.

* Permitir a defini¢do do total de vagas por estabelecimento de ensino, matriz
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curricular, etapa e turno, sendo que desse total uma parte pode ser reservada para o
processo de inscri¢do de matriculas.

* Permitir a configuragdo das diretrizes que conduzirdo o processo de inscrigao de
matricula, onde ¢ possivel definir:

* as informacgdes quanto ao formuléario que o candidato devera preencher ao realizar a
sua inscrigao;

* 0s estabelecimentos de ensino que participarao do processo;

* o periodo de realiza¢do do processo;

* a quantidade de estabelecimentos de ensino que o candidato pode se inscrever;

* Os critérios de classificagdao dos candidatos, se as inscri¢des podem ser realizadas
apenas nos estabelecimentos de ensino e secretaria de educagdo ou os candidatos e
pais podem se inscrever diretamente no sistema.

* Permitir o cadastramento de candidatos no processo de inscri¢do de matricula.

* Permitir a realizagdo do processo de classificagdo dos candidatos conforme critérios
estabelecidos pela rede de ensino.

* Possibilitar a comunicagdo aos candidatos participantes do processo de inscri¢do de
matricula, quanto ao seu resultado. Ou seja, se o candidato foi ou nao classificado no
processo de inscri¢ao.

* Possibilitar a realizacdo da matricula do candidato classificado, bem como o
indeferimento da sua inscri¢ao no processo de matricula.

» Possibilitar o cadastramento do candidato participante do processo de inscri¢cao de
matricula na lista de espera.

* Possibilitar a visualiza¢ao dos candidatos inscritos, classificados, inscritos
matriculados e indeferidos.

* Possibilitar a descri¢ao das informagdes necessarias para originar um documento de
atestado de vaga para um estabelecimento de ensino da rede municipal.

* Disponibilizar uma rotina de cépias de cadastros e configuragdes de um ano letivo
para outro. Os dados copiados sdo:

* Formulas de calculo;

* (Calendario escolar;

* Quadro de vagas;

*  Turmas.

* Disponibilizar relatérios de declaracdo de matricula, de declaracao de transferéncia,
boletim escolar e ficha individual.

* Permitir a reclassificacdo da matricula dos alunos, definido se o processo ¢ de
avango ou aceleragdo para etapas posteriores.

*  Permitir a movimentagdo da matricula dos alunos sendo as movimentagdes de:
Cancelamento, Deixou de frequentar, Falecimento ou Transferéncia, além de
informar o motivo da movimentagao.

* Possibilitar a consulta do histérico de inclusdes, alteragdes e movimentagdes de cada
matricula do aluno.

* Permitir que o aluno seja enturmado ao realizar o registro da matricula.

* Permitir a configuragdo das diretrizes que conduzirao o processo de lista de espera,
onde ¢ possivel definir:

* as informacgdes quanto ao formuléario que o candidato devera preencher ao realizar a
sua inscrigao;
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* aquantidade de estabelecimentos de ensino que o candidato pode se inscrever;

* As matrizes curriculares, etapa de ensino, modalidade e turnos, disponiveis para lista
de espera.

* Permitir o cadastramento de candidatos no processo de lista de espera.

* Disponibilizar informagdes das movimentagdes escolares de forma sintética e
analitica de uma rede de ensino.

* Permitir a visualizagdo das movimentagdes escolares por meio de grafico e tabela.

* Permitir a rematricula dos alunos de um ano letivo para o ano letivo seguinte.

* Permitir a defini¢do das informag¢des de origem e destino do processo de rematricula.

* Permitir o registro do encerramento dos periodos letivos das turmas oferecidas em
uma rede de ensino, bem como o encerramento das atividades oferecidas aos alunos,
com suas respectivas caracteristicas especificas. Com esta funcionalidade a
secretaria de educagdo ou estabelecimento de ensino podera gerenciar e
restringir os registros realizados em um ano letivo.

* Permitir o registro dos dias da semana e os horarios disponiveis dos professores em
cada estabelecimento de ensino.

* Possibilitar a realizacao das consultas de feriados e eventos que tem como publico
alvo os professores, data inicial e final dos periodos avaliativos das matrizes
curriculares.

* Possibilitar a visualizacdo das informagdes da agenda por dia, semana, més e
eventos.

* Permitir o registro da frequéncia escolar dos alunos da rede de ensino.

* Permitir o registro da frequéncia escolar dos alunos diariamente ou por periodo
avaliativo.

* Permitir o registro de abono ou justificativa das auséncias dos alunos da rede de
ensino, em um determinado periodo do ano letivo.

*  Permitir o registro de desempenho dos alunos da rede de ensino, em cada
componente curricular da matricula e em seus respectivos periodos avaliativos,
exames finais e/ou no conselho de classe.

*  Permitir o registro de desempenho dos alunos da rede de ensino, por meio das
competéncias,conhecimentos/contetidos, habilidades, capacidades e atitudes de cada
componente curricular da matricula e em seus respectivos periodos avaliativos e
exames finais.

* Permitir o registro de pareceres para os alunos da rede de ensino, em cada
componente curricular da matricula e em seus respectivos periodos avaliativos,
exames finais, conselho de classe e/ou média final do ano letivo.

e Permitir a realizacdo do calculo de médias e exames dos alunos da rede de ensino.

*  Permitir o registro do desempenho dos alunos somente apods o inicio das aulas.

* Permitir o registro da média dos periodos avaliativos para cada aluno da turma até o
periodo avaliativo em que este frequentou, independente da data em que foi
matriculado e da situacdo da matricula na turma.

* Permitir o registro de desempenho de alunos portadores de necessidades especiais
(PNE 's ) de maneira diferenciada.

* Permitir o registro de desempenho dos alunos de acordo com a tipo de avaliagdo
definido para cada componente curricular da turma.

* Permitir o cadastramento de turmas, possibilitando a defini¢cdo de suas caracteristicas
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como: horarios das aulas, tipos de avaliagdo, quantidade de exames finais,
quantidade de aulas semanais de cada componente curricular, além de exibir a
organizacao curricular e os alunos da turma.

* Controlar a quantidade méaxima de alunos de cada turma, ndo permitindo enturmar
alunos acima da quantidade definida.

* Possibilitar o vinculo de varios auxiliares de professor para 0 mesmo componente
curricular.

* Possibilitar o vinculo dos professores com seus respectivos componentes
curriculares, devidamente habilitados, nas turmas.

* Possibilitar o vinculo de varias dependéncias fisicas para cada turma.

* Possibilitar que os componentes curriculares da turma sejam divididos.

* Permitir a enturmacgao dos alunos em turmas do estabelecimento de ensino, matriz
curricular, etapa e turno correspondentes as matriculas dos alunos.

e Possibilitar o vinculo entre duas ou mais turmas, formando uma turma multisseriada.

*  Permitir o registro do nimero de chamada dos alunos em cada turma.

* Permitir que as configuragdes de frequéncia das turmas sejam alteradas depois de
excluidos os registros de frequéncia dos alunos.

* Permitir a realizag@o do processo de geragdo do quadro de horérios das turmas.

* Permitir que a geragao do quadro de horarios seja realizada para varias turmas
simultaneamente.

* Permitir o remanejamento de alunos de uma turma para outra turma da mesma etapa
de ensino dentro do mesmo estabelecimento de ensino ¢ ano letivo, além de
informar o motivo do remanejamento.

* Permitir o cadastramento de acompanhamentos pedagdgicos para os alunos da rede
de ensino, durante o ano letivo.

* Possibilitar um local centralizado que oferece ajuda descrita aos usudrios quanto as
funcionalidades do sistema.

* Permitir o acesso ao por meio de chave de acesso sem necessidade de cadastro de
login, bem como, permitir o acesso com o uso de conta ja existente, Google,
Facebook ou Linkedin.

* Possibilitar ao profissional da educagdo publicar os acompanhamentos pedagogicos
dos alunos, permitindo que os pais e os alunos consigam realizar consultas.

* Permitir ao profissional da educacao manter as informagdes do calendario escolar da
secretaria de educagdo do municipio.

* Permitir ao profissional da secretaria de educagao, bem como do estabelecimento de
ensino gerar os dados dos estabelecimentos, turmas, professores e alunos do ano
letivo, conforme data de referéncia do Censo Escolar.

* Possibilitar a visualiza¢ao do calendario escolar do estabelecimento de ensino com
suas respectivas informagdes por semana, més, ano e eventos.

* Possibilitar ao profissional da educacdo ou do estabelecimento de ensino, a emissao
do boletim escolar dos alunos, conforme modelos a serem disponibilizados pelo
sistema.

* Possibilitar a emissdo da lista de espera dos candidatos a alunos inscritos.

* Permitir a manutencdo do cadastro dos alunos, com a possibilidade de registrar os
dados pessoais, documentos e caracteristicas fisicas.

* Permitir realizar a classificacdo dos candidatos inscritos para as vagas escolares, e
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posiciona-los na lista de espera conforme parametros definidos na configuragao em
que o candidato estd inscrito.

* Permitir o registro da frequéncia escolar dos alunos até o periodo avaliativo em que o
aluno permaneceu na turma.

* Permitir integragdo com uma ferramenta de auditoria, que permite auditar as
operacdes e acdes realizadas por determinado log no sistema, inclusive consultas.

* Realizar automaticamente o calculo da pontuacdo dos critérios atendidos pelo
candidato na inscri¢ao da lista de espera da vaga escolar.

* Permitir alterar a configuragao do tipo de avaliacao escolar, podendo aplicar ou
alterada para vérias turmas simultaneamente, desde que possuam a mesma matriz
curricular, mesma etapa de ensino ¢ mesma quantidade de periodos avaliativos no
calendério escolar.

* Possibilitar ao profissional da secretaria de educagdo ou do estabelecimento de
ensino, realizar a dispensa de componentes curriculares dos alunos matriculados na
rede de ensino.

* Permitir ao profissional da secretaria de educagao ou do estabelecimento de ensino,
filtrar e selecionar os alunos matriculados que devem ser rematriculados de um
periodo letivo para outro.

* Permitir ao profissional da educacao e dos estabelecimentos de ensino,configurar os
grupos de alunos por ano letivo, que serdo utilizados no ensino hibrido.

* Possibilitar que um agrupamento de municipios realize a manuten¢ao de tipos de
cargo dos funcionarios de seus associados.

* Possibilitar que um agrupamento de municipios realize a manutencao de
configuragdes de tipos de avaliagao.

* Possibilitar ao profissional da educagdo e do estabelecimento de ensino, manter as
informagdes cadastrais das turmas da rede de ensino.

* Possibilitar emissao de relatério alunos por grupos, para relacao de alunos por turma
que estdo agrupados em atendimento ao ensino hibrido e/ou remoto.

* Permitir o reconhecimento facial, através de equipamento (ZKTeco - Face Depot 7A;
ZKTeco - VF700; Intelbras SS 5520; ou Intelbras SS 7520 Face T) ou similar
compativel com a solugdo fornecida, que devem ser adquiridos pela entidade, para
atender as seguintes funcionalidades:

* realizar o cadastro das faces dos usudrios a partir dos registros ja existentes no
sistema de gestdo educacional.

» utilizar base cadastral bem como da face cadastrada de cada aluno, para realizar a
gestdo diaria e efetiva da frequéncia do mesmo.

* enviar alertas aos pais ou responsaveis, bem como aos entes administrativos da area
de educacdo, acerca da frequéncia na unidade escolar dos respectivos alunos.

* Permitir acesso via web, através de login/senha garantindo a integridade do sistema;

* Possibilitar a medi¢do de temperatura dos alunos para identificar alunos com
temperatura acima da configurada no equipamento.

* Permitir a criagdo e implementacdo de regras de controle de frequéncia, que por sua
vez deverao criar politicas publicas de gestao, controle e tomada de agdes, como:

* permitir a gestdo de alunos que em 5 (cinco) dias uteis de aula, deixaram de
comparecer ha dias seguidos ou alternados, servindo tal informacao para detectar
comportamento relacionado a evasao escolar.
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* possuir relatérios didrios ou por periodos determinados de presenca para

administracdo de merenda escolar.

* controlar a frequéncia, assiduidade e permanéncia dos alunos nas unidades escolares.

Gestao de Pais e Alunos

Matriz

O Portal dos Pais e Alunos devera permitir a integracao de dados de forma
automatica ou ainda através de arquivos de intercambio de informag¢des com o
sistema de Gestdo Educacional.

Possuir termo de consentimento para autorizagdo para utilizacdo dos dados
pessoais dos alunos, permitindo a revogagdo do consentimento.

Permitir a geragdo de relatdrios para visualizacdo dos termos de consentimento.
Possibilitar que alunos, seus pais ou responsaveis possam realizar a solicitagao de
rematricula pelo sistema.

Disponibilizar aos pais € alunos um ambiente para consulta do diario de classe,
possibilitando consultar a frequéncia, desempenho escolar, instrumentos de
avaliagdo, planejamento de aulas e conteudo ministrado.

Disponibilizar aos pais, alunos e responsaveis a visualizagdo do agendamento, a
realizagdo e o resultado de provas, trabalhos e demais instrumentos de avaliagao,
proporcionando facil acesso as informagdes pertinentes ao desempenho do aluno.
Possibilitar realizar o download de arquivos que os professores disponibilizam no
ambiente.

Permitir a consulta dos quadros de horarios das turmas em que o aluno esteja
enturmado em um ano letivo.

Permitir a exibicao das aulas alocadas pelos professores, com as informagdes de
identificacdo da aula, da frequéncia, planejamento e conteido ministrado.
Permitir a exibi¢ao do calendario escolar associado a matricula do aluno,
contendo lista de eventos e feriados do respectivo calendéario.

Permitir a visualizagdo do planejamento de aulas ao aluno registrado pelos
professores, com suas respectivas caracteristicas especificas.

Permitir a visualizagdo do contetdo ministrado ao aluno registrado pelos
professores, com suas respectivas caracteristicas especificas.

Permitir a exibicao dos registros de acompanhamento pedagdgico, com suas
respectivas caracteristicas especificas.

Permitir a exibicao do calendario da matriz curricular, com suas respectivas
caracteristicas especificas.

Permitir a listagem de instrumentos de avaliacao adicionados, alterados e
removidos ao aluno.

Permitir a visualizagdo do desempenho em cada instrumento de avaliagdo.
Permitir a visualizacdo do desempenho por competéncias.

Permitir a exibi¢ao do parecer do professor.

Permitir a visualizacdo das informa¢des do desempenho escolar do aluno em
forma de grafico.

Permitir a visualizacdo do total de faltas por periodo avaliativo.

Permitir a visualizagdo do percentual de frequéncia.

Permitir a visualizacdo da frequéncia diaria em cada aula.
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* Possibilitar aos alunos, pais e responsaveis pelos alunos a consulta e impressao
do boletim escolar do aluno, ou seja, o desempenho escolar obtido pelo aluno ao
final dos periodos avaliativos e do periodo letivo.

* Permitir a consulta das matriculas do aluno na rede de ensino, com sua situacao e
demais caracteristicas especificas.

* Permitir o acesso por meio de chave de acesso sem necessidade de cadastro de
login.

Gestao dos Professores

* Permitir aos professores o registro da distribuicdo e planejamento de suas aulas
por periodo.

* Permitir o cadastramento do contetido ministrado no diério de classe.

* Possibilitar a emissao de relatdrio referente a evolucao de risco de evasao, por
aluno.

* Possibilitar emissao de relatério que demonstre o percentual de preenchimento de
informagdes de contetido ministrado de um professor em uma turma,
demonstrando as pendéncias desse professor na turma consultada.

* Permitir a emissdo de relatorio de risco de evasdo por turma.

* Permitir o cadastramento dos instrumentos de avaliacdo de aprendizagem, além
de informar quais serdo os critérios de avaliacdo empregados neles.

* Permitir o registro do desempenho dos alunos referente aos instrumentos de
avaliagdo, exames finais, conselho de classe e média dos periodos avaliativos.

* Possibilitar a criagao e consultas de atividades do Google Class Room.

* Permitir o registro de pareceres aos instrumentos de avaliag¢do realizados.

* Permitir o registro da recuperagdo paralela: recuperacao dos instrumentos de
avaliagdo e recuperacao do periodo avaliativo (média).

* Permitir o registro de resultados do periodo avaliativo, mesmo que ndo exista um
instrumento de avalia¢dao cadastrado.

* Permitir o registro do desempenho de cada aluno referente as Competéncias,
Habilidades e Atitudes - CHA - na visdo anual, mesmo que ndo tenha um
instrumento de avalia¢ao cadastrado.

* Permitir a visualizagdo do célculo das médias de alunos pertencentes a turmas
que ndo possuem instrumentos de avaliagdo cadastrados.

* Permitir o registro da frequéncia escolar dos alunos, possibilitando, inclusive, o
registro por aula individualmente ou pelo total de faltas no periodo avaliativo.

* Permitir o registro da frequéncia escolar dos alunos, por dia.

* Permitir o cadastramento e manuten¢ao de justificativas para auséncias dos
alunos nas aulas.

* Permitir o registro de acompanhamentos pedagdgicos dos alunos nas escolas da
rede publica municipal.

* Possibilitar aos professores registrar a devolutiva das atividades pedagdgicas.

* Permitir aos professores o registro da frequéncia escolar dos alunos da educagao
basica (Infantil, Fundamental e Médio, Atividade complementar, AEE, EJA
seriado, EJA modular), possibilitando o registro por aula ministrada, no periodo

Matriz
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avaliativo.

Possibilitar aos professores registrar os contetidos ministrados nas aulas,
permitindo o upload de documentos nos formatos PDF, DOC, DOCX, TXT,
HTML, XLS, XLSX, JPG, PNG, PPT com tamanho maximo permitido de até 40
MB.

Possibilitar um local centralizado que oferece ajuda descrita aos usudrios quanto
as funcionalidades do sistema.

Gestao da Merenda Escolar

Matriz

Disponibilizar a lista de ingredientes conforme tabela de composi¢ao de TACO..
Nao deve permitir dois ou mais registros ativos com a mesma descricao.

Permitir ao profissional responsavel pela merenda escolar, realizar o cadastro de
ingredientes. Ao visualizar as informagdes dos ingredientes padrdes, o sistema
deve exibir a tabela de origem do ingrediente.

Na listagem dos ingredientes, deve ser possivel visualizar a tabela de origem dos
ingredientes (padrdes ou nao).

Permitir a integracdo de dados cadastrais dos estabelecimentos de ensino entre os
sistemas de gestdo escolar e gestdo da merenda, otimizando assim a rotina do
profissional responsavel pela merenda escolar.

Permitir ao profissional responsavel pela merenda escolar, registrar a(s)
deficiéncias do aluno, caso este possuir.

Permitir ao profissional responsavel pela merenda escolar registrar os nutrientes
que o aluno possui restricdo, com base nas informacdes o profissional terd a
possibilidade de realizar uma dieta alimentar adequada as restrigdes dos alunos.
Disponibilizar a visualizacdo dos nutrientes de uma receita, conforme
ingredientes informados.

Permitir ao profissional responsavel pela merenda escolar, registrar as medi¢des
antropométricas do(s) aluno(s), possibilitando um controle nutricional adequado
para o aluno.

Permitir que usudrios administradores possam elaborar relatorios de forma
personalizada com base nas informacdes disponiveis de cada funcionalidade,
possibilitando assim que o profissional elabore documentos conforme sua
necessidade.

Permitir ao profissional responsavel pela merenda escolar, informar os nutrientes
dos ingredientes.

Permitir ao profissional responsavel pela merenda escolar, visualizar a situagao
do peso e da estatura relacionados a idade dos alunos com até 19 anos, conforme
indices antropométricos calculados com Escore-z e determinados pela
Organiza¢ao Mundial de Saude (OMS).

Permitir a integracdo de dados de nutricionistas entre os sistemas de gestdo
escolar e gestdo da merenda.

Permitir ao profissional responsavel pela merenda escolar, realizar a conversao
de unidade de medida.

Permitir ao profissional responsavel pela merenda escolar, acompanhar por
indicadores a quantidade total de alunos registrados, quantidade de alunos
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agrupados por sexo e a quantidade de alunos com deficiéncia, otimizando assim
a sua rotina.

Permitir ao profissional responsavel pela merenda escolar, visualizar a
quantidade de alunos com restrigdes alimentares.

Permitir ao profissional responsavel pela merenda escolar, informar os
ingredientes que compdem uma receita.

Permitir ao profissional responsavel pela merenda escolar, realizar o cadastro de
receita.

Permitir ao profissional responsavel pela merenda escolar, visualizar o histérico
de vinculos (realizados e desfeitos) dos alunos no(s) grupo(s) de consumo.
Possibilitar que o profissional responsavel pela merenda escolar, visualize os
alunos que possuem restricdes alimentares relacionados ao carddpio escolar
registrado.

Permitir ao profissional responsavel pela merenda escolar, realizar a substituigao
de alimentos do carddpio para atendimento exclusivo aos alunos com restri¢des
alimentares, possibilitando assim que os alunos com restricdes tenham um
cardapio adequado a sua dieta.

Permitir ao profissional responsavel pela merenda escolar, realizar o cadastro de
alunos garantindo assim o armazenamento de dados pessoais importantes para a
rotina da merenda escolar.

Permitir a integracdo de dados de aluno(s) entre os sistemas de gestdo escolar e
gestdo da merenda da fornecedora do produto, otimizando assim a rotina dos
profissionais.

Permitir ao profissional responsavel pela merenda escolar, registrar os dados das
matriculas do aluno, facilitando o controle da merenda escolar.

Permitir a integracdo de dados cadastrais da(s) matricula(s) do(s) aluno(s) entre
os sistemas de gestdo escolar e gestdo da merenda da fornecedora do produto,
otimizando assim a rotina do profissional responsavel pela merenda escolar.
Permitir ao profissional responsavel pela merenda escolar, desfazer o vinculo dos
alunos no(s) grupo(s) de consumo, facilitando a organizagdo da merenda escolar.
Permitir ao profissional responsavel pela merenda escolar, visualizar dados
quantitativos e percentuais com situacdo nutricional dos alunos da rede de
ensino.

Permitir ao profissional responsdvel pela merenda escolar, registrar os
fornecedores.

Permitir ao profissional responsavel pela merenda escolar, efetuar o registro das
Unidades de medida utilizadas na rede de ensino.

Permitir ao profissional responsdvel pela merenda escolar, visualizar, em forma
de grafico, a situagao nutricional dos alunos da rede de ensino. As visualizagdes
devem estar disponiveis: altura/idade; IMC/Idade; Peso/Idade.

Permitir ao profissional responsavel pela merenda escolar, inserir uma foto do
aluno em seu respectivo registro, provendo mais facilidade para os usudrios
identificar os alunos que consomem a merenda escolar.

Permitir ao profissional responsdvel pela merenda escolar, registrar os
nutricionistas.

Permitir ao profissional responsavel pela merenda escolar registrar o nome social

R. Jodo Pessoa, 134 - 1° andar
Centro - Criciima - SC

CEP: 88801-530

Fone: (48) 3431-0733 betha.com.br




O BETHA

do aluno, proporcionando assim que o aluno seja reconhecido pelo nome que se
identifica.

* Permitir que profissional responsavel pela merenda escolar, realize o registro dos
estabelecimentos de ensino.

* Disponibilizar a lista de ingredientes da tabela: Composicao de alimentos por
100 (cem) gramas de parte comestivel: Centesimal, minerais, vitaminas e
colesterol contendo seus nutrientes, quantidade e unidade de medida conforme
Tabela Brasileira de Composi¢ao de Alimentos — TACO.

* Permitir ao profissional responsavel pela merenda escolar, visualizar os alunos
aniversariantes do dia.

* Permitir ao profissional responsavel pela merenda escolar, efetuar os registros
das refei¢des, informando qual(is) receita(s) fazem parte do cardapio, auxiliando
na rotina dos profissionais.

* Possibilitar o registro das refei¢des servidas a partir do cardapio escolar.

* Permitir ao profissional responsavel, registrar o cardapio escolar, tendo a
possibilidade de definir as refei¢cdes didrias que o compde.

* Permitir ao profissional responsavel pela merenda escolar, criar grupos de
consumo da merenda e realizar o vinculo dos alunos por meio de informagdes da
matricula, restrigdes alimentares, entre outros, facilitando assim a organizagao da
rotina escolar.

* Permitir ao profissional responsavel pela merenda escolar, registrar os nutrientes
dos alimentos utilizados pela entidade.

Gestao da Biblioteca

Matriz

Possuir cadastro para classificagdo dos exemplares, permitindo informar a Classificagdao
Decimal de Dewey (CDD), Classificagdo Decimal Universal (CDU), Classe conforme
tipo de classificagdo, possibilitando a informacao de apenas uma classificacao.

Permitir o cadastro de cole¢des e séries dos exemplares, permitindo informar a
descri¢do, quantidade de volumes e o tipo, com as opgdes colecdo ou série.

Permitir o cadastro de classificagdo cutter, permitindo cadastrar o cédigo cutter e uma
descricao.

Permitir cadastrar as editoras e produtoras dos materiais da biblioteca.

Permitir cadastrar as se¢des, permitindo informar a biblioteca, conforme cadastro de
bibliotecas, a descri¢cdo e a colocacdo, com as op¢des: armario, prateleira, ou outro.
Permitir cadastrar os assuntos dos exemplares, informando a descri¢do, o nivel,
colocacao inicial, colocacao final e segdo.

Permitir o cadastro de bibliotecas, possibilitando manter os dados cadastrais das
bibliotecas do municipio.

Permitir cadastrar os assuntos relacionados aos exemplares, informando a descrigao,
nivel e colocagao inicial.

Permitir cadastrar e manter os dados cadastrais dos idiomas.

Permitir cadastrar os materiais do acervo da biblioteca, permitindo informar ao menos o
tipo do material, titulo, capa do material, editora, colecao / série, assunto, idioma, data
de cadastro do material, nimero de paginas, volume, edi¢do, palavras-chave e prefacio.
Possuir cadastro de Autores, permitindo manter os dados cadastrais dos autores.

Permitir cadastrar os titulos dos materiais do acervo, informando o tipo de material,

R. Jodo Pessoa, 134 - 1° andar

Centro - Criciima - SC

CEP: 88801-530

Fone: (48) 3431-0733 betha.com.br




O BETHA

titulo, ISBN, edicao, capa, prefacio e sintese.

* Permitir disponibilizar uma lista de tipos de materiais da biblioteca, disponibilizando as
opgoes de obras literarias, publicacdes periddicas e midias digitais.

* Permitir cadastrar as devolugdes dos materiais do acervo da biblioteca que foram
locados.

* Permitir cadastrar os leitores da biblioteca, permitindo informar o nome da pessoa, CPF,
RG, data de nascimento, naturalidade, telefone e e-mail.

* Permitir cadastrar os dependentes dos leitores da biblioteca, permitindo informar o nome
da pessoa, CPF, RG, data de nascimento, naturalidade, telefone e e-mail..

* Permitir cadastrar os empréstimos dos materiais do acervo da biblioteca. O cadastro
devera conter as informagdes do leitor, dependente, data e hora do empréstimo, titulo do
exemplar do material do acervo e a data prevista de devolucao.

* Permitir o cadastro de eventos e feriados.

* Permitir a pesquisa dos exemplares por um termo livre, podendo buscar informacdes
constantes no titulo, ou nome do autor.

* Permitir visualizar de forma detalhada o exemplar pesquisado.

Matriz
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